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Potrzebujesz pomocy prawnika, doradcy, mediatora?  Jesteś w trudnej życiowej
sytuacji, nie wiesz do jakiego urzędu pójść po pomoc aby zorganizować sobie
sprawy? Masz problemy rodzinne, spadkowe, pracownicze, kłopoty mieszkaniowe,
grozi Ci eksmisja z mieszkania, jakiekolwiek inne problemy prawne czy urzędowe?
Oprócz wyspecjalizowanych instytucji organizujących pomoc w Polsce możesz
skorzystać z nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnego poradnictwa
obywatelskiego lub nieodpłatnej mediacji.

Co to znaczy, że pomoc jest nieodpłatna?

Wszystkie z podejmowanych działań w ramach:

nieodpłatnej pomocy prawnej,
nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego,
nieodpłatnej mediacji,

są darmowe i to niezależnie od tego czy sprawa będzie miała finał w sądzie.

Gdzie uzyskam pomoc?

Darmową pomoc uzyskasz w punktach nieodpłatnej pomocy prawnej, poradnictwa
obywatelskiego i mediacji w całym kraju.

 Punkty znajdują się w każdym powiecie. O tym gdzie jest najbliższy punkt zapytaj:

w starostwie powiatowym,
w urzędzie gminy,
w urzędzie miasta,
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lub poszukaj:

na stronach internetowych powiatów i gmin (które znajdziesz wpisując w
wyszukiwarkę hasło: urząd gminy, powiatu lub miasta i miejscowość, w
której punkcie chcesz się zapisać),
na stronie internetowej zapisy-np.ms.gov.pl.

Kto może skorzystać z darmowej pomocy?

Gdy uważasz, że koszty pomocy prawnika są dla Ciebie zbyt duże, składasz
wykonawcy, którego spotkasz w punkcie, pisemne oświadczenie, że nie jesteś w
stanie ponieść takich kosztów. Nie martw się. Nie musisz zabierać ze sobą nic z
wyjątkiem dowodu osobistego lub innego dokumentu tożsamości. Wzór
oświadczenia da Ci osoba udzielająca pomocy.

Czy jako przedsiębiorca mogę skorzystać z pomocy?

Tak. Jeżeli jesteś osobą samozatrudnioną czyli prowadzącą jednoosobową
działalność gospodarczą i w ciągu ostatniego roku nie zatrudniałeś żadnych osób.
Aby skorzystać z pomocy składasz:

pisemne oświadczenie, że nie jesteś w stanie ponieść tych kosztów, oraz
oświadczenie o niezatrudnianiu innych osób w ciągu ostatniego roku, a
także
wszystkie zaświadczenia o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis

w rolnictwie lub rybołówstwie, otrzymanej w roku, w którym ubiegasz się o
nieodpłatną pomoc prawną oraz otrzymanej w ciągu dwóch poprzedzających ją lat
podatkowych, albo oświadczenia o wielkości tej pomocy otrzymanej w tym okresie,
albo oświadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie.

Na czym polegają usługi?

Nieodpłatna pomoc prawna

Prawnik wytłumaczy, jakie masz prawa i obowiązki oraz pokaże sposób rozwiązania
Twojego problemu prawnego. W razie potrzeby, jeśli sprawa jeszcze nie trafiła do
sądu, sporządzi potrzebne Ci pisma. Jeśli Twoja sprawa już jest w sądzie, prawnik
pomoże napisać pisma o zwolnienie od kosztów, albo o ustanowienie pełnomocnika
z urzędu, które są potrzebne żebyś nie musiał płacić za prawnika w postępowaniu
sądowym.

Nieodpłatna porada obywatelska

Doradca obywatelski przyjrzy się Twoim problemom, tak aby dostosować pomoc 
do Twojej sytuacji. Wytłumaczy Ci też jakie masz:

prawa - czyli czego możesz się domagać,
i obowiązki - jakie rzeczy musisz zrobić, żeby sobie nie zaszkodzić.
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Doradca również będzie Cię wspierał w samodzielnym rozwiązaniu problemu,
a w razie potrzeby, sporządzi wspólnie z Tobą plan działania wyjścia z sytuacji oraz
pomoże Ci krok po kroku go wykonać.

Nieodpłatna mediacja

Jeśli masz z kimś konflikt, możesz zapisać się na mediację. W takim przypadku
mediator będzie pomagał Wam się pogodzić bez pójścia do sądu. Możesz także
poprosić o sporządzenie projektu umowy o mediację lub wniosku o jej
przeprowadzenie przed sądem, albo wniosku o przeprowadzenie mediacji w sprawie
np. karnej, czy wniosku do sądu o zatwierdzenie ugody, którą zawarłeś wcześniej
podczas mediacji.

Uwaga!

Z usługi nieodpłatnej mediacji wyłączone są mediacje zlecone przez sąd oraz
sprawy, w których zachodzi uzasadnione podejrzenie, że pomiędzy stronami
konfliktu występuje przemoc.

Punkt w Janikowie przy ul. Przemysłowej 6, punkt NPP – prowadzony przez
ORA/OIRP

Poniedziałek 8.30-12.30
Wtorek 12.00-16.00
Środa 8.00-12.00
Czwartek 8.30-12.30
Piątek 8.30-12.30
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